۱ امیریان سیده خدیجه؛ عبدخدایی» محمد سعید؛ کارشکی» حسین (۱۳۹۶). نقش میانجی گرانه اهمالکاری تحصیلی و 
اضطراب امتحان در رابطه ی درماند گی آموخته شده با پیشرفت تحصیلی. 
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نقش میانجی گرانه اهمالکاری تحصبلی و اضطر اب امتحان در رابطه‌ی 
درمان دگیی آموخته شده با پیشرفت ة تحصیلی 


سیده خد یجه امیریان 1 محمد سعید عبد خدایی" » حسین کارشکی ۲ 


تاریخ دریافت: ۹۴/۲/۱۲ تاریخ پذیرش: ۹۶/۹/۱۱ 


جکیده 


هدف: پژوهش حاضر با هدف بررسی رابطه ی درماند گی آموخته شده با پیشرفت تحصیلی با میانجی گری 
اهمالکاری تحصیلی و اضطراب امتحان انجام شد. جامعه ی آماری کلیه ی دانش آموزان دختر دوم متوسطه 
شهر مشهد در سال تحصیلی ۱۳۹۱-۹۲ بود. 

روش: نمونه ای با حجم ۳۹۴ نفر با روش نمونه گیری چند مرحله ای انتخاب شد. دانش آموزان پرسشنامه 
های درماندگی آموخته شده(135) » اهمالکاری (۳۸۹5) و اضطراب امتحان (۲۸) را تکمیل نمودند. 
همچنین میانگین نمرات آن ها به عنوان ملاک پیشرفت تحصیلی در نظر گرفته شد. پژوهش از نوع همبستگی 
بود و تجزیه و تحلیل داده ها با شاخص های آماری همبستگی و تحلیل مسیر انجام شد . 

يافته ها: نتایج نشان داد که هر یک از متغیرهای درماندگی آموخته شده اضطراب امتحان و اهمالکاری 
تحصیلی با پیشرفت تحصیلی ارتباط منفی معنادار دارند و درماند گی آموخته شده با اضطراب امتحان و با 
اهمالکاری تحصیلی و همچنین اهمالکاری تحصیلی با اضطراب امتحان ارتباط مثبت معنادار دارد. تحلیل مسیر 
نشان داد که الگوی پیشنهادی رابطه ی درماندگی آموخته شده با پیشرفت تحصیلی با میانجی گری اهمالکاری 
تحصیلی و اضطراب امتحان از برازش خوبی برخوردار نیست. تعدیل هایی که صورت گرفت منجر به ایجاد 
سه الگو که برازش خوبی داشتند شد. 


واژه های کلیدی: درماندگی آموخته شده. پیشرفت تحصیلی» اضطراب امتحان, اهمالکاری تحصیلی 


کارشناس ارشد روان شناسی تربیتی دانشگاه فردوسی مشهد .نع ۵ ط.صمتنند 
۲.دانشیار گروه روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد( نویسنده مسئول) ۵0-۵7 ۵0۵1002 


۳.دانشیار گروه علوم تربیتی دانشگاه فردوسی مشهد 


۶ پژوهش‌های روان‌شناسی بالینی و مشاوره» دانشگاه فردوسی مشهد سال ۷ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۶ 


مقدمه 

امروزه پژوهشگران (1995 ,۷۷50 ۳01167 بر ضرورت توجه به پیش بینی کننده های موفقیت 
تحصیلی تاکیدی خاص دارند (2012 ,تحعفاهع‌امع5 ک نهصطش). یکی از متغیرهای موثر بر پیشرفت 
تحصیلی ( دانش آموزان درماندگی آموخته شده " است. درماندگی آموخته شده در مفهوم کلی به معنای درک 
کنترل ناپذ یربودن رویدادهاست. طبق نظریه ی سلیگمن " زمانی که فرد در موقعیت نا کامی های متعدد اجتماعی؛ 
فرهنگی و آموزشی قرار گیرد؛ احساس ناتوانی در کنترل بر شرایط محیط را تجربه نماید و بی تاثیر بودن فعالیت 
و پاسخ خود را احساس کند؛ دچار نوعی تزلزل و بی ثباتی خواهد شد و در موقعیت های بعدی نیز با وجود 
امکان موفقیت. پیشاپیش منتظر شکست است (2005 ,تا ندنک ک تمقطهنو۴۳ _رتعا0ط9). آبرامسون و 
همکاران (1978 ,16290216 ک ممجعناعک ,ممعصم:۸0) فرمول بندی اسنادی درماندگی آموخته شده را 
مطرح کردند. بر اساس نظر آن ها هنگامی که فرد با وقایع منفی ای که آن را غیرقابل کنترل می داند. مواجه 
می شود درصدد توضیحاتی بر می آید؛ این توضیحات همان اسنادها هستند که وینر(1989 ,۷۷۵06)آن ها 
را در سه حبطه ی مکان» ثبات و کنترل " توضیح داد (2008 ,۹0۵1161 ک ۵۵2۷ع۳). 

انتظار مستقل بودن پاسخ و پیامد» نواقص انگیزشی» شناختی و هیجانی" ایجاد می کند ( 6 ۱1۵16۲ 
9 ,22067ع ۸1‏ متاقاط ,وتلاه۷۷ سم ,2011 ,تععطالفصه :1976 ,حعصع‌ناه6). افرادی که باد 
می گیزنده که تمی توانند بر مظان اثر نگذارنده کنمتر تلاشن,می کنفد (نقص انگیزشی 46 از باد گیری 
راههای جدید اثر گذاشتن بر محیطشان اجتناب می کنند و همچنین در نتیجه توقف تلاش نمی توانند 
اطلاعات صحیحی را در مورد توانایی واقعی خود؛ از تجربه هایشان استخراج کنند (نقص شناختی) 
(2016 ,16۳00106. این افراد حالت های هیجانی منفی همچون اضطراب. افسردگی و ناامیدی را نیز تجربه 
می کنند (2012 ,0672 > 2۳۳02 ۷). 

دانش آموزان درمانده گرایش دارند که پس از شکست. کاهش در عملکرد را نشان دهند 
( 1984 رصن ک ۲۳۳۷۵۵ ,1986 مصئوت ک صح‌طام‌ط۳1). اگر چه فرض شده است که تجربه ی پیامدهای 
غیرقابل کنترل منجر به نقص عملکرد می شود شواهد متناقضی نیز در این زمینه ارائه شده است ( ۸0۲۵۲0508 
5 ,همصوعنام؟ ,1978 بل )6؛ نگاه کنید به: 1982 ,۷۷10611610 6 8175). با این وجود. دلابلی در مورد 


اثر منفی درماندگی بر پیشرفت تحصیلی وجود دارد؛ از جمله سینگر و گلس (1972 ,ععع01 > ۲ععمز8) 


امه عنم متصمعع۵ :1 
ووعصووع۳۱۵1۵۱ 2.12760 

صقصع نآم3.5 

امعصم ,اتلاطهاگ رکجته‌مصا.4 
۷۵۵۷۵۵۵۵۵ ۵۵10۷۵ , 5.۳۲010 
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معتقدند. درماند گی با پافشاری بر روی تکالیف همبستگی منفی دارد (2008 ,060670). همچنین درماندگی 
به علت مشخصه هایی که فرد درمانده دارد می تواند عملکرد تحصیلی را متاثر سازد. دانش آموزان درمانده 
اطمینان کمی به توانایی های خود دارند» شکست هایشان را به یی کفایتی شخصیء هوش و توانایی حل 
مساله پایین و حافظه ضعیف نسبت می دهند و پیوند بین متعهد بودن و کسب موفقیت را نمی بینند؛ موفقیتهایی 
که تا به حال داشته اند را نیز به عامل های بیرونی همچون شرایط منحصر به فرد و شانس مربوط می دانند. 
بنابراین بر اساس همین غیرقابل کنترل دانستن پيامدهاه منفعل می شوند و این انفعال. بیشتر در تکالیف چالش 
بر انگیز خود را نشان می دهد. این مشکل منجر به رفتارهایی از جمله اجتناب از مدرسه و غیبت می شود که 
به نوبه ی خود عملکرد تحصیلی را بدتر می کند (2016 , ۲0772 ,0۳66۵0 ,مالهممت1ز۲ رتاصه0 ). 
یکی دیگر از پدیده های مرتبط با پیشرفت تحصیلی اهمالکاری تحصیلی ! است. اهمالکاری مزمن 
عبارت است ا زگرایش برای به تعویق انداختن کارها در موقعیت های مختلفی که به نظر برای دستیابی به 
اهداف ضروری است ( ,۲۵۳۲2:1 > ارط۲ رما رع نامه« تمد 6 :1995 بجومعع۱۷۱ عک مموهم1 رتتهزع۲ 
8 ,۳۵۳۲۵۲۱ تک معطا0) ,وع[۳22-۷0۲۵ :2004). اهمالکاری تحصیلی یکی از انواع اهمالکاری است 
که در موقعیت های تحصیلی رخ می دهد و فرد مبتلا به آن در برانگیختن خود برای انجام فعالیت هایی چون 
نوشتن مقاله ی ترم. مطالعه برای امتحان به اتمام رساندن پروژه های مرتبط با مدرسه و انجام تکالیف 
خواندنی هفتگی شکشت می خورد ( :2011 0۵0/۵۵۵0021 رفصتلامت رععامو0 12105-۷ ,120 
5 ,0۲055 عک طوصمعظ). شیوع اهمالکاری را ۲۵ تا ۵۰ درصد وحتی ۸۰ الی ۹۵ درصد بیان کرده اند 
(2005 راهب« عصتال ک حمم۷ :2007 باععگ :12091977 وتا . 
عوامل گوناگونی به عنوان علت و یا پیشایند اهمالکاری مطرح شده اند که در این میان به باورهای 
غیرمنطقی (1992 ,له اه ۳1۵۲ :2011 ,1010271 تحریف شناختی (11ظ :2007 ,16112 مق161 ,۸۵100501 
0 0۳28 ,1977 ,وتاقصک 6 ترس و اضطرات ( :1998 فلگ عک طایهته]۷ ۳۱۵۱/6۵ 
0 ,0۵۲28 ,1984 محصتاططام ک ممحصمامق ,20007 مقلاع] ک بعلله] ,ع01وصلض) و اسنادهای بیرونی 
برای موفقیت (1996 ,67ع510هع 1‏ 00010۷) اشاره کرده اند. همچنین دانش آموزانی که کمبود 
انگیزش درونی دارند به احتمال بیشتری عادت اهمالکاری در انجام وظایف مربوط به مدرسه را نشان می 
دهند (2014 ,طعفصمآ > [ذ۷). با توجه به شباهت های درماندگی آموخته شده با برخی از پیشایندهای 


اهمالکاری این فرضیه به وجود می آید که این دو متغیر با یکدیگر ارتباط داشته باشند. 


تامهم( متصصملهم1:۸ 
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در رابطه با اثر اهمالکاری بر عملکرد. هم به بهبود و هم اختلال عملکرد اشاره شده است. اغلب 
معتقدند که اهمالکاران به علت به تعویق انداختن کارها به ساعات آخر و زمان کمتری که برای آماده شدن 
دارند عملکرد ضعیف تری نشان می دهند. نتایج پژوهش نشان داده است که اهمالکاری تحصیلی به طور 
معکوس پیش بین معناداری برای پیشرفت تحصیلی است (2013 ,۸27 006710). با وجود پژوهش های 
متعددی که موید این دید گاه است ( ,له 6 ۵1005012 :2010 متطجع: تصصع‌طاع۲۱ رتصصم/ها! رتصمل‌عصصرع 1 
0 ,20020 ۷۷ ,حع‌طام۳ظ رامع :2007) دید گاه متضادی نیز وجود دارد که چند پژوهش از آن 
حمایت می کند (1984 رصتاطاطام؟ ک ممصصمام6؛ 1992 , ۳۲۵۲۲2۲1 و 2000 یماگ ک متتم۱۷ رد۳ 
نگاه کنید به: 2012 ,020). 
دانش آموزان اهمالکار گرایش دارند در تمام نیمسال اضطراب پیشتری داشته باشند( ,عدالططام1۳ 
8 همچنین اضطراب امتحان و تحصیلی» منجر به سطوح بالاتر اهمالکاری می شود ( ,۸۵2 ,16129560 
9 ۱۱۱۵۲۵0۱ :2009 ,۷۷۵۵۵ ک مقباظ .رد127 رع208)). در پژوهشی بین استرس تحصیلی و 
ابعاد اهمالکاری عمدی. اهمالکاری به علت خستگی جسمی و روانی و اهمالکاری به علت درهم ریختگی؛ 
رابطه مستقیم معنادار به دست آوردند (2016 ,صهنل‌ند1 ,تصطاظ ,نو200:6). به طور کلی مطالعات. نتایج 
متفاوتی در مورد ارتباط اهمالکاری و برخی اشکال اضطراب به بار آورده است که نشان دهنده ی ارتباط 
متوسط و کم و یا عدم ارتباط است (2000 ,لة اه [5166). اخیرا کاستر (2016 ,005067) همبستگی متوسط و 
معناداری بین اضطراب امتحان و اهمالکاری تحصیلی در دانشجویان پرستاری به دست آورد. 
اضطراب امتحان! یکی از عوامل تاثیر گذار بر پیشرفت تحصیلی است (,1997 ,۵۵56/۵0 , 
7 ,20201 ووطخر ,1984 ,۳2۲۷2060 به نقل از: 2004 رلة 6 8۳026671). زیدنر (1998 ,۱86۲ع2) 
اضطراب امتحان را به عنوان "مجموعه ای از پاسخ های رفتاری فیز یولوژیکی و پدیدارشناختی که با نگرانی 
درباره ی پیامدهای منفی ممکن و یا شکست در یک امتحان یا موقعیت ارزشیابی مشابه همراه است " تعریف 
کرده است (2008 م,صدطصت۴ ی بلعماعهطه ,مزسناجه:002۳020-۳)). اضطراب امتحان ابعاد مختلفی 
دارد؛ این پدیده را شامل دو مولفه ی هیجان پذیری" و نگرانی " (با بعد شناختی ؟) دانسته اند ( ,02920 
2 ,1000500). شیوع اضطراب امتحان را ۱۰ تا ۳۰ درصد در میان دانش آموزان و دانشجویان بیان کرده 


اند (1976 ,له 61 دل[0صرمعع/۱) به نقل از: 2003 ,نصههه‌طع۸01). شیوع آن در دانشجویان و دانش آموزان 
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ایرانی» ۱۷/۲ گزارش شده است (2009 ,۸0۵1 نصهته3. همچنین پژوهش ها نشان داده اند که زنان 
مستعد تجربه ی سطوح بالاتری از اضطراب امتحان هستند (2016 ,21001). 

اکثر مطالعات نشان دهنده ی ارتباطی منفی بين اضطراب امتحان و موفقیت تحصیلی است ( 6 5026671 
71 :2005 بطتاهت) عک ۱۷۲۵۵ :2007 رتحقصنهامد. رتصحطعط‌اقظ رستموتتی‌صعما :2004 بله 
بحصحصتماعع10 عک هزوم :2013 بلهزه۲۳۷ انا عک مامعصله :2012 بهزها ک 97271مطک بقع 


2002 ,1000908 عک 9920 :1996 ,عصصه‌تا!ز۷۷ :1988 رمعماجمم۲۱ :1980 رصح‌طعام۲ ک عللنت . ب2014 
تصمعحطع[۸۵0 :1995 رصم)عع1۱(2 :1995 رامصصت ۴ :2005 بلح )ء العمرحصعط :2003 ,۹028225 ک تلممم162] 


8 ,21 60). پژوهش های دیگری انجام شده است که نشان دهنده ی ارتباط اندکک و غیر معنی دار است 
(2008 باه اه معتطع۰006۵ 1964 رصهی۱تظ عک انبوط؛ 1969 مصصت6؛ 1984 ولمم ممصرلنم۳ نگاه "نك 
به: 2008 ,21 اه تصعوحطع۸001). در پژوهشی که اخیرا انجام شد. بین نمرات دانش آموزان در امتحان و اضطراب 
امتحانی که توسط نرخ ضربان قلب سنجیده شده بود. رابطه ی معناداری وجود داشت. اما نمرات با اضطراب 
امتحان سنجیده شده توسط پرسشنامه» رابطه ی معناداری نداشت (2016 ,۳[000). همچنین نتیجه پژوهش دیگری 
نشان داد فقط بین بعد شناختی اضطراب امتحان و پیشرفت تحصیلی رابطه ی منفی معنادار وجود دارد ( ,۷221 
7 همچنن بین اضطراب امتحان و پیشرفت تحصیلی در دروس علوم (فیزیک. شیمی؛ ریاضی و زیست) 
همبستگی منفی معنادار مشاهده شده است (2013 ,1۷60 صععه۱ گ نلم عنططمطک). 

هر چند تصور شده است که درماند گی آموخته شده با اضطراب امتحان ارتباط دارد ( ,طهط06ز 
2 1989 ,۹۵۳06 6 ) و پژوهش هایی برای بررسی رابطه ی آن ها انجام شده است  (‏ الذ11 
6 ,527250۳8: 1994 ,081 نا )؛ نگاه کنید به : 2011 ,۸162 اهمیت نسبی این دو متغیر برای در کث 
پیشرفت کنونی و آتی» ناشناخته مانده است (1989 ,له 61 ۳1000200). در پژوهشی که اخیرا انجام شد بین 
درماندگی آموخته شده و اضطراب امتحان همبستگی معناداری به دست نیامد. علت احتمالی به دست آمدن 
این نتیجه محدوده گسترده نمونه بوده است. همچنین در پژوهشی دیگر این نتیجه جالب توجه به وجود آمد 
که بعد هیجان پذیری اضطراب امتحان با درماندگی آموخته شده همبستگی مثبت داشت؛ درحالی که بعد 
نگرانی با درماندگی آموخته شده همبستگی منفی داشت (2017 ,۷۷0۵0 36206۲ ,032060106 . 

بنابراین با توجه به اهمیت پیشرفت تحصیلی و ضرورت توجه به پیش آیندهای آن و نتایج متناقضی 
که درباره رابطه ی متغیرهای مورد برسی به دست آمده است» پژوهش حاضر به بررسی فرضیه‌های زیر 
می پزدازد: 

فرضیه ی اصلی: "اهمالکاری تحصیلی و اضطراب امتحان میانجی رابطه ی درماند گی آموخته شده 


و پیشرفت تحصیلی است ". و فرضیه های فرعی : ۱) بین میزان درماندگی آموخته شده و معدل دانش آموزان 
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همبستگی منفی معنی داری وجود دارد؛ ۲ بین میزان درماندگی آموخته شده و میزان اهمالکاری تحصیلی 
دانش آموزان همبستگی مثبت معنی داری وجود دارد؛ ۳) بین میزان درماند گی آموخته شده و میزان اضطراب 
امتحان دانشن آموزان هحیستگی مت ععنی قاری بو نورد دارد؛ ۴ بین میزان اضطراب امتحان و معدل دانش 
آموزان همبستگی منفی معنی داری وجود دارد؛ ۵) بين میزان اهمالکاری تحصیلی و معدل دانش آموزان 
همبستگی منفی معنی داری وجود دارد؛ ۶) بین میزان اهمالکاری تحصیلی و میزان اضطراب امتحان دانش 


ند 2 
آموزان همبستگی مثبت معنی داری وجود دارد. 


روش 

پژوهش حاضر با توجه به عدم مداخله در به وجود آمدن داده ها از حیث روش توصیفی و از نوع 
همبستگی و تحلیل مسیر است. 

جامعه, نمونه و روش آماری 

جامعه ی آماری این پژوهش شامل کلیه ی دانش آموزان دختر سال دوم مقطع متوسطه شهر مشهد 
بود که از میان آن ها نمونه ای به حجم ۳۹۴ نفر با شیوه ی نمونه گیری چند مرحله ای انتخاب شد. نواحی 
هفتگانه مشهد به سه دسته (برخوردار» نیمه برخوردار و محروم) تقسیم شد. به صورت تصادفی از هر دسته 
یک تأحبه (توانعی :۷:۳ از هر ناه سه فدرنه و از هر نذرسه ۴۴ دانش آموز اشغاب شد : افزاد ساضو 
در نمونه به پرسشنامه ها پاسخ دادند و معدل خود را گزارش کردند. داده های جمع آوری شده با استفاده از 
نرم افزار 5۳۹516 تجزیه و تحلیل شد. روش های آماری توصیفی (میانگین و انحراف استاندارد) و استنباطی 
(همبستگی پیرسون) برای بررسی داده ها استفاده شد. فرضیه اصلی پژوهش از طریق تحلیل مسیر و با استفاده 
از نرم افزار 8/80 .اتل1/1518مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. 
ابزار گردآوری داده ها 

پرسشنامه درماندگی آموخته شده (1.115): این مقیاس توسط گروه درماندگی آموخته شده در پروژه 
ی گراندویگک " ایجاد شده است. مقیاس کوینلس و مک درمات (1982, 606۳06( ع دعامند0)) که 
بر اساس مدل درماندگی آموخته شده نظریه ی سلیگمن ایجاد شده بود نقطه آغازی برای فرایند طولائی د رکك؛ 
آزما یش و تغییر این ابزار بوده است ( ۱61016050655 0حهع م0 ۵۵11۵266 ]0 0۵0۲6۲ 00), در اين پر سشنامه 


افراد در مورد ۲۷ گزاره» موقعیت خود را بر اساس یک طیف از ۱ تا ۱۰ نشان می دهند. حداقل نمره ی فرد ۲۷ 


2۲ ووه‌صووعا۳۱۵[۵ ۵27۵۵0 ]. 1 
ام [۳۳0 2.01020 
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و حداکثر آن ۲۷۰ است. نمره ی بالاتر نشان دهنده ی درماند گی آموخته شده ی بیشتر است. پس از جستجوی 
ابزاری برای اندازه گیری درماندگی آموخته شده که برای استفاده در مورد دانش آموزان نیز مناسب باشد؛ 
اين ابزار به دست آمد. سپس روایی محتوایی آن توسط چند روانشناس مورد تایید قرار گرفت. پرسشنامه توسط 
متخصص زبان انگلیسی به فارسی ترجمه شد و توسط چندین روانشناس بررسی و اشکالات رفع گردید. در 
جربان پژوهش برای بررسی پایایی» ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شد که برابر با ۰/۷۸ بود. 

پرسشنامه اهمالکاری (۲۳۸۹5): سولومون و راثبلوم (1989 ,صباططام؟ عک «محعما0ک این مقیاس 
را که شامل ۲۱ گویه است. ایجاد کره اند. در پژوهش فاتحی» ضریب آلفای کرونباخ اين مقیاس در ایران 
برایر با ۰/۸۶ بود (2010 ,۳210). همچنین ضریب آلفای کرونباخ را برای سه مقوله ی این پرسشنامه به 
ترتیب ۰/۸۴ ۰/۸۵ و ۰/۷۶ محاسبه کرده اند (2004 ,00۷۷0682۳0۷0216)). روایی سازه ی این مقیاس, از طریق 
همگرایی مثبت و معنادار آن با مقیاس تعلل ورزی تا کمن (1991 ,6ات۲ با مقدار همبستگی ۰/۵۱( > 
1) و مقیاس خود گزارشی اهمالکاری فراری (1989 ,۳6۲7۵71 با هنتف کج برابر با ۰/۳ (0/001 > ۳) 
احراز شده است (2007 ,۷۷20508 > ۳10۷7۵11). 

پرسشنامه اضطراب امتحان (۳1۸): توسط اسپیلبر گر(1980 , 5۳[6106780۲) ساخته شده است. این 
مقیاس ۲۰ ماده دارد که وا کنش قبل» حین و بعد از امتحان را توصیف می کند. این پرسشنامه شامل دو خرده 
آزمون "نگرانی" و "هیجان پذیری" است. گرفتن نمره ی بالا در اين پرسشنامه نشان دهنده ی اضطراب 
امتحان بالاست (2010 ,22060 نطهتطع۱۷ ک صمک‌هطع۷0( صهنصصه1622). ضریب آلفای کرونباخ این 
پرسشنامه را بين ضرایب ۰/۹۲ و ۰/۹۷ گزازش کرده اند ( ,2206 تطاه‌تطع۱۷ عک صدلدطع۷]0( حهنصصه۵22 
0 ۱991 ,21 ۲ «ماصه ممصم 1991 رتقطاطع7ر ]۴ + 1995 رل )6 وماع0‌صوظ). این پرسشنامه با مقیاس 
اضطراب امتحان ساراسون (1978 بلة 66 272500) در پسران» به میزان ۰/۸۲ و در دختران به میزان ۰/۸۳ 
منت کی دارد. رجیستر و همکاران (1991 ,له 6 7عا5[ع26) این ضرایب را نشانه ی روایی خوب و 
رضایت بخش پرسشنامه دانسته اند (2010 ,2۵060 اطاطه۱ ک صمل‌دطع۱۵ مفتصه‌مفک). 


نتایج 
بین درماندگی آموخته شده و هر یک از متغیرهای پیشرفت تحصیلی اضطراب امتحان و 
اهمالکاری تحصیلی دانش آموزان به ترتیب ضرایب همبستگی ۰/۲۲ ۰/۴۵ و ۰/۵۳ وجود دارد که همگی 


06 ۲۳۵۵۲۵500۵1108 متصصع2ع۸ صتااطاطام؟ عک ممحمام9. 1 
۲ ۸0:67 ]2.169 
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در سطح ۹٩‏ درصد (۳>0/01) معنادار هستند (جدول ۱). 


جدول ۱: میانگین. انحراف معیار و ماترس همبستگی پیرسون بین متغیر های پژوهش 


متغیرهای مشاهده شده ۷ 51 همیستگ 
۱ ۳۲ ۳ ۴ 
۱ | درماندگی آموخته شده | ۱۱۲/۲۱ | ۳۱/۲۷ ۱ 
۲ | اهمالکاری تحصیلی ۷۲ ]۱۳/۹۹ ۰/۵۳۱ ۱ 
۳ | اضطراب امتحان ۳ ]| ۹/۶۹ ۰/۴۵۷ ۰/۳۷۳ ۱ 
۴ | پیشرفت تحصیلی ۳ | ۱/۸۱ ۳۳۶ | ۰/۱۴۸ ۱ 
و معنادار در سطح 22 # معنادار در سطح ۰/۵ 


همچنین بین اضطراب امتحان و پیشرفت تحصیلی ضریب همبستگی ۰/۱۴- وجود دارد که در سطح 
٩‏ درصد (۳0/01) معنادار است. #ت کی به دست آمده بین اهمالکاری تحصیلی و پیشرفت تحصیلی 
۲ است که در سطح اطمینان ٩۵‏ درصد (۳>0/05) معنادار است. ضریب همبستگی بین اهمالکاری 
تحصیلی و اضطراب امتحان نیز ۰/۳۷ است که رابطه ای مثبت و معنادار در سطح اطمینان ۹٩‏ درصد 
(۳>0/01) را نشان می دهد. 


9/6۵۶ ۸0۳۲-۵/88 ,0۳1-0۵/99 ,5//۹۲۴/۸-۵/148 :۳-۰:۵۱۵۵-0/00195 ,۵/0/9۰60 :1< 06 , 
شکل ا: الگوی ار تباط درماندگی آموخته شده با پیشرفت تحصیلی با میانجی گری اهمالکاری تحصیلی و اضطراب امتحان 


برای آزمون فرضیه ی اصلی پژوهش از تحلیل مسیر استفاده شد. مدلی پیشنهای در شکل ۱ مشاهده 


می شود. شاخص های کلی آزمون نیکویی برازش از طریق تحلیل مسیر» حاکی از عدم برازش الگو است 
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(9/60 </0 11 ۰ 9/60 ۰2/1۶ 0/148 6/۴5۸ 0/99 0۳ 0/88 -۸0۳۲. هر چه شاخص 011 
و ۸0۳۲ به یک نزدیک تر باشد ( بین 0/9 و ۱» الگو از برازش بهتری برخوردار است و داده ها به نحو 
بهتری الگوی روابط مفروض را تایید می کنند. همچنین مطلوب است تا 135۷18۸ به صفر نزدیک باشد (بين 
1 و صفر) تا برازش بهتر الگو را نشان دهد. شاخص 22/08 نیز هر چه کمتر باشد بهتر است و نباید بیشتر از 
۳و یا ۵ باشد (2006 ,عصنکا عک ٩220‏ ,56:66 ,2012 ,اطوعتهکل نگاه کنبد به: 2013 , [2102۷). بنابر 
این داده هاء الگوی مفروض را تایید نمی کنند. 


جدول ۲: شاخص های برازش دو مدل تعدیل شده ی روابط متغیرهای پژوهش 
تعدیل صورت گرفته تثبیت خطای پیشرفت تحصیلی حذف مسیر اهمالکاری تحصیلی به پیشرفت تحصیلی 


0 ۸/۸۹ ۹/۶۰ 
1 ۲ ۲ 
۳ ۱۴ ۴/۸ 
۳-۵6 1,۳ ۳ 1 
۵۳۸( ۷ ۸۳ 
01 ۹۹ ۹۹ 
]6۹ ۹۴ ۹۴ 
وضعیت برازش مدل تایید تایید 


هنگامی که در مدل اولیه تعدیلی (جدول ۲) شامل تثبیت خطای پیشرفت تحصیلی صورت گرفت؛ 
شاخص ها ی نیکویی برازش بهبود یافت و مدل تعدیل شده تایید شد. همچنین مسیر اهمالکاری تحصیلی به 
پیشرفت تحصیلی حذف شد که پس از این اصلاح» شاخص های به دست آمده نشان دهنده ی برازش این 
مدل بود. بر اساس شاعص های دو مدل اصلاح شده که در جدول ۲ آمده است از آن جایی که ۹/1 
کوچکتر از ۵۵ 5۷1۲۸ نزدیک صفر و 011 و ۸6۳۲ نزدیک ۱ است. می توان گفت که هر دو مدل تایید 
رو 

مدل تعدیل شده ای که با حذف مسیر اهمالکاری تحصیلی به پیشرفت تحصیلی وحذف مسیر 
اضطراب امتحان به پیشرفت تحصیلی و با افزودن مسیر بين اهمالکاری تحصیلی و اضطراب امتحان ایجاد 


م۸ 0۵۶ تم وتقو5 مهع]۱۷ !م۳۴ 1 
۲ ۳1 0۶ 2.)00000655 
۲ ۳۳۱ 01 060000695 0عادناز3.۸ 
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شده است (شکل ۲)؛ بهترین مدلی است که روابط متغییرها را نشان می دهد و شاخص های کلی آزمون 
0 -۸0۳:۲). شاخص ]0۳ و ]۸۳ برایر با یک است؛ 6۷/۳۸ برابر با صفر و 2/0۶ برایر با ۰/۲۷ 


و همان طور که مطلوب است. کوچکتر از ۳ است؛ که همگی نشانگر برازش بسیار مطلوب الگو است. 


۸0۳۲-۸0 ,0۳1-1/0 ,20/000 ۷5۴۲۸ ,۳-۰۵1۵۵-0/76105 ,0/27 2/0۶ :2 1۳ , 0/55- 
شکل ۲: هترین الگوی تایید شده برای ارتباط درماندکی آموخته شده پشرفت تحصیلی, اهمالکاری تحصیلی و اضطراب امتحان 

نتایج نشان داد که همبستگی متغیرهای درماندگی آموخته شده. اضطراب امتحان و اهمالکاری 
تحصیلی با پیشرفت تحصیلی به ترتیب. ۰2۰/۲۲ ۰/۱۴-و ۰/۱۲- بود. 

در نظریه ی درماندگی آموخته شده عملکرد آسیب دیده با نواقص انگیزشی» شناختی و هیجانی 

ایجاد شده و تاثیری که بر عدم پافشاری بر روی تکلیف دارد توضیح داده می شود. به نظر می رسد نواقص 

سه گانه ی درماندگی آموخته شده منجر به فاصله گرفتن از آغاز ارادی فعالیت ها می شود. کاهش استقامت 

و تلاشی که روی می دهد می تواند دلیلی برای ارتباط منفی معنادار بين درماند گی و عملکرد تحصیلی 

باشد. این نتیجه موافق با تعدادی از پژوهش های انجام شده است ( 1984 ,60 ک 101 ؛ به نقل از: 

6 موم ک صهطم‌مز۳؛ 1982 ,امنلم۷۷1۵ بتک وتا 1978 بل آع صمقصصه‌طاه؛ ۲۱۵۱6۵02 رتصهطم‌هز۲ 
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9 ,۹۵07069 ع6؛ نگاه کنید به: 2003 ,نطع2ع۸01 و 2016 , [50۲۲۵01). همچنین جاردین و وینفیلد 
( 1981 ,۷۷۱۵611610 > صنل‌تع1 ؛ به نقل از 1982 ,۷۷۱۵611610 تک درداظ ) نتیجه ای متناقض با پژوهش حاضر 
به دست آوردند. البته پژوهش آن ها بر روی دانشجویان انجام شده بود. احتمال دارد دانش آموزان دبیرستانی 
به علت جوان تر و ناپخته تر بودن, انتظار کنترل ناپذی را سریع تر از دانشجویان ایجاد کنند. 

در مورد ارتباط منفی اضطراب امتحان و پیشرفت تحصیلی این گونه استدلال می شود که دانش 
آموزان دارای اضطراب امتحان بالا حتی اگر مطالب امتحانی را خوب یاد گرفته باشند؛ به علت اضطراب 
نمی توانند دانش خود را در امتحان نشان دهند. مدل هایی برای تببین رابطه ی اضطراب امتحان و عملکرد 
تعضیلی ازافه فده استتیر آساس متا سای خویجهی افراد‌ذارای اضنطر ان افتحان: ترجه رد را معظوان 
به فعالیت های نامربوط به تکلیف. اشتغال فکری انتقاد از خود و نگرانی های جسمانی نموده و در نتیجه 
توجه کمتری بر تکلیف دارند که این امر موجب کاهش عملکرد آنان می گردد. مدل تداخل " بیان می دارد 
که اضطراب امتحان در یادآوری آموخته های قبلی اشکال ایجاد کرده و بنابراین عملکرد را مختل می سازد. 
از دید گاه مدل پردازش اطلاعات "» نقص در عملکرد دانش آموز دارای اضطراب امتحان بالاء ممکن است 
به دلیل مشکلاتی در یاد گیری» سازماندهی و یا در بازیابی اطلاعات حین امتحان باشد. مدل نقص مهارت 
ها" پایین بودن نمره های امتحانی دانش آموزان دارای اضطراب امتحان را به علت عادت های نامناسب و 
ناکافی و یا مهارت های انجام نادرست امتحان می داند. 

همبستگی منفی به دست آمده بین اضطراب امتحان و پیشرفت تحصیلی نتیجه تعدادی از پژوهش 
انجام شده را تایید می کند (2013 بله )» عتطاطحطک؛ 2005 بصتگکمن عک وطاتمت۷۵» 2010, 2 اه تصنعه۸ 
؛ 03 ۵027۷1 ۱۷۵602۷1 ؛ 2005 بلق اه 6ع52؛ 2000 ,۸۵۱00۲21 ک ]91 ). البته متناقض با نتیجه چند 
پژوهش د بگر است ( 2000 ,5202 عک ز2تمط۵ نگاه کنید به: 2006 ,له اه طعذه7م۳؛ به صمنطعمهط 
8 ۵1). بین اضطراب امتحان و پیشرفت تحصیلی دانش آموزان مراکز استعدادهای درخشان رابطه 
معناداری مشاهده نشده است؛ که یکی از دلایل آنء می تواند محدودیت دامنه پیشرفت تحصیلی در گروه 
مورد مطالعه باشد(1999 ,تحقصهگ ک ۸۱021 :2006 رل اه 22۵۷16). دو فراتحلیل در این زمینه انجام 
شده است که هر دو همبستگی ۰/۲۱- را به دست آورده اند (1988 ,ععتاصع1؛ 1991 ,نع5؛ به نقل از: 


5 2 6 02۳6[1)). مت کی به دست آمده در پژوهش حاضر (۰/۱۴--) کمتر از فراتحلیل ها است. 


۷۶ اطع 1۰۸621008۵1-0 
061 1)۵16۲66۵. 2 
۵۵1 ۳۶06655112 طمتاق/3.]9]0 
1 1(611»16 4.51611 
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این مساله می تواند به این علت باشد که ميانگین نمرات دانش آموزان از خود آن ها پرسیده شد و ممکن 
است نمرات بیشتری را گزارش کرده باشند. 

نتایج نشان داد که ارتباط منفی معناداری بین اهمالکاری تحصیلی و پیشرفت تحصیلی وجود دارد 
(۰/۱۲--۲). اغلب این گونه استدلال می شود که اهمالکاران به علت این که کارها را به ساعات آخر 
می اندازند. زمان کمتری را برای آماده شدن دارند و این مساله اثر مخرب بر کارشان دارد. اهمالکاری 
ممکن است افرادی را نیز در بریگیرد که برای فواید انطباقی اهمالکاری به آن روی آورده اند؛ در این راستا 
بین اهمالکاری فعال و منفعل تمایز قائل شده اند (2005 ,ر )0‏ داط)؛ به نقل از 2012 ,۵0 ). تحقیقات 
زیادی نتیجه پژوهش حاضر را تایید می کند (2007 ,له 66 ۸1۶012 :2012 ,له اه تعمل‌محصه؟" 6۲ [عع۱٩‏ 
:2000 ,21 :2013 ,۸27 صفتنطعوع5). 

بین درماند گی آموخته شده و اهمالکاری تحصیلی همبستگی ۰/۵۳ به دست آمد. نواقص انگیزشی» 
شناختی و هیجانی که در نتیجه ی درماندگی آموخته شده ایجاد می شود به کاهش آغاز ارادی برای پاسخ 
دادن و پافشاری بر روی تکالیف منجر می شود. 

بین درماندگی آموخته شده و اضطراب امتحان نیز همبستگی معنادار (۲-۰/۴۵) به دست آمد. این 
نتیجه با نظر پژوهشگرانی که از ارتباط نظری بین این دو متغیر حمایت کرده اند موافق است ( 6 تقطهز۳ 
9 ,۵1). همچنین موید پژوهشی است که نشان داد رابطه ی درماندگی آموخته شده و اضطراب امتحان 
از نزدیک صفر در کلاس اول شروع شده و سیر صعودی تا کلاس ششم دارد (1966 ,527۵508 عک 11111؛ 
نگاه کنید به: 2011 ,۸160۵). همچنین موافق با (1994 ,017ع000008)) است که نشان داد دانش آموزان پایه ی 
ششم ابتدایی که سطح درماند گی آموخته شده بیشتری داشتند» اضطراب امتحان بیشتری را نیز تجربه کردند 
(2011 ,۸16۵). (2011 ,۸62) بین درماند گی آموخته شده و اضطراب امتحان همبستگی معناداری به دست 
نیاورد (۰/۰۴۵-)؛ که علت آن می تواند محدوده ی گسترده نمونه ی وی باشد. 

بین اهمالکاری تحصیلی و اضطراب امتحان نیز همبستگی معناداری به دست آمد (۰/۳۷). یکی 
از نظریه های تبیین اهمالکاری» نظریه ی اضطراب است که بیان می کند؛ اضطرابی که فعالیتی خاص برای 
فرد ایجاد می کند منجر به طفره رفتن از انجام آن می شود. دانش آموزان مضطرب. استقامت ندارند و از 
تکالیف دشوار اجتناب می کنند. به عبارتی خصیصه های رفتاری مشابه با اهمالکاری را نشان می دهند ( ,10 
8 ,1125560 تک ۸۵). دانش آموزان اهمالکار به دلیل به تعویق انداختن تکالیف تحصیلی و آماده شدن 


برای امتحان» قبل از امتحان فشار بالایی را متحمل می شوند و به دلیل آمادگی کمتر» در حین امتحان 
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اضطراب امتحان بیشتری را تجربه می کنند. 

نتیجه‌ی به دست آمده موافق با چند پژوهش است (2011 , نتهطام1 ؛ 2009 بلة اه «ععوحاکز؛ 
4 ,00508 تک 285207)). متناقض با پژوهش حاضر نیز نتایجی به دست آمده است ( 6 1.۵۷ 
6 رصعصط6 9117 2010 رتمصصه‌طمصطفطه. رصقصصعلهظ رصهتع‌اقطه؛ 2008 بلة اه ظ12). تن از 
دلایل وجود نتایج متناقض پژوهشی در مورد ارتباط بین اضطراب امتحان و اهمالکاری تحصیلی؛ و جود انواع 
سا زگارانه اهمالکاری تحصیلی يا به عبارتی اهمالکاری فعال است و حاکی از لزوم استفاده از مقیاس های 
مختلف اهمالکاری است. 

همانطور که تحلیل مسیر نشان داد الگوی ارائه شده ی روابط متغیرهای پژوهش ععنادار نبود. در 
مدل اصلاحی نخست. با تثثیت خطای پیشرفت تحصیلی» و در مدل اصلاحی دوم با حذف مسیر اهمالکاری 
تحصیلی به پیشرفت تحصیلی؛ شاخص هاء بهبود یافت و منجر به تایید شدن این دو مدل شد. مدل اصلاح 
شده ی سوم که با حذف مسیر اهمالکاری تحصیلی به پیشرفت تحصیلی و مسیر اضطراب امتحان به پیشرفت 
تحصیلی و ایجاد مسیر بین اهمالکاری تحصیلی و اضطراب امتحان» به وجود آمد. بهترین مدلی بود که 
شاخص های نیکویی برازش به نحو مطلوبی نشان دهنده ی برازش آن بود. 

در رابطه با توضیح رد مدل اولیه می توان بیان داشت؛ پیشرفت تحصیلی مساله ای است که تحت 
تاثیر عوامل متعدد بیرونی و درونی قرار می گیرد. عوامل درونی نیز به نوبه ی خود علل گوناگونی از جمله؛ 
هوش و استعداد. عزت نفس» خودپنداره انگیزه» نیاز پیشرفت و .... را شامل می شود. متغیرهایی که در این 
مدل به عنوان علت پیشرفت تحصیلی لحاظ شده اند تنها بخش کوچکی از عوامل تاثیر گذار بر پیشرفت 
تحصیلی را دربر می گیرد. این عوامل ممکن است اثر درماند گی آموخته شده بر پیشرفت تحصیلی را خنثی 
کرده باشد و منجر به تایید نشدن این مدل شده باشد. از طرف دیگر ممکن است متغییرهای میانجی دیگری 
وجود داشته باشد که دربر گیرنده ی ارتباطات غیرمستقیم باشد که در این مدل به آن ها پرداخته نشده است. 

یکی از اصلاحاتی که در مدل نهایی ایجاد شد» عبارت بود از حذف مسیر اهمالکاری تحصیلی به 
پیشرفت تحصیلی. در رابطه با ارتباط اهمالکاری و عملکرد نتایج متفاوتی که نشان دهنده ی عدم ارتباطء ارتباط 
ضعیف و ارتباط قوی و نیرومند است. گزارش شده است. یکی از علل این مساله می تواند وجود اانواع گونا گون 
اهمالکاری» از جمله اهمالکاری فعال و منفعل و فواید انطباقی برخی گونه های اهمالکاری باشد. 

اصلاح دیگری که در مدل نهایی انجام شد. حذف مسیر اضطراب امتحان به پیشرفت تحصیلی بود. 


به نظر می رسد دانش آموزان دارای اضطراب امتحان بالا حتی اگر آمادگی خوبی داشته باشند» به دلیل اثری 
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که اضطراب امتحان بر توجه و حافظه دارد» نمی توانند توانایی واقعی خود را نشان دهند. برای تبیین این تاثیر 
نظریه های مختلفی ارائه شده است. اما در مورد ارتباط اضطراب امتحان با پیشرفت تحصیلی نیز نتایج 
متناقضی به دست آمده است. 

در مدل اصلاح شده ی نهایی که تایید شدء مسیری بین اهمالکاری و اضطراب امتحان ایجاد شده 
است. در مورد رابطه ی این دو متغیر می توان گفت؛ از آن جا که دانش آموزان مضطرب استقامت ندارند 
و از انجام تکالیف دشوار اجتناب می کنند» اضطراب به عنوان علت اهمالکاری بیان شده است. از طرف 
دیگر دانش آموزان اهمال کار به دلیل به تعویق انداختن تکالیف و آماده نشدن» اضطراب امتحان بیشتری 
را تجربه می کنند. 

یکی از محدودیت های پژوهش. پرسیدن معدل دانش آموزان از خود آن ها بود. همچنین این 
پژوهش بر روی دانش آموزان دختر پایه ی دوم مقطع دبیرستان انجام شده است و قابلیت تعمیم به مقاطع و 
پایه های دیگر را ندارد. بنابراین مناسب است که در مورد جامعه ی پسران و مقاطع و پایه های دیگر نیز انجام 
شود تا به علت اهمیت سن و جنسیت افراد در متغیبرهای مورد بررسی» امکان مقایسه فراهم شود. همچنین با 
توجه به ابزارهای موجود برای تفکیک اهمالکاری منفعل و فعال. از جمله ۰۸۵۳5 رابطه ی این دو نوع 
اهمالکاری به طور جداگانه با پیشرفت تحصیلی بررسی شود. 

با توجه به ارتباط درماندگی آموخته شده. اهمالکاری تحصیلی و اضطراب امتحان با کاهش عملکرد 
تحصیلی» می بایست بر روی روش های پیشگیری و درمان آن ها کار شود. از جمله آموزگاران می توانند 
با دادن فرصتهایی برای موفقیت در گام های کوچک. پسخوراند فوری و از همه مهمتر» انتظارات منطقی و 
وفا کردن به عهدء از درماندگی آموخته شده در دانش آموزان جلوگیری کنند. همچنین با تمرکز بر اهداف 
یاد گیری به جای اهداف عملکردی, درماندگی را کاهش دهند» زیرا تمام دانش آموزان نمی توانند به 
درجات مختلف. به اهداف یاد گیری دست یابند. 
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.15-4 ,(5)د ,هوهق آعتعمه زو ۵ هل 

عاصملتاه اممطعمو طهنط ما فقومصوععامامط 0عصعما .(1982) .۲ ریق ,۷۷۱۵۵1101 تک رل .۲ مواتاظ 
,6۲0۵19 1 ۳۵۹۵۵۲۵1۰ 0۴ 0۵ ,۱۵۳۷۵۲6 اصمعصتاوهه موه ۵ مممم0006 ۲011009718۵ 
.118-۰ ,76 

0ج مادالهه نصا جمعبهاعها ممتاج۲ امد مج ممتاهصتاعهه0۳0 صا ومممممزنا ,(2012) نا ,مق 
-39 و( 2)2‏ ۵8 00 160611۳08۵ 0۴ 5۵۵ ۵۴۱۵6 0۵۵ .کاصملتاد ماهتالهع 
64 

0۵0 202001010 201 رامترمه اوما لصوم 2002(۰) .۲ نک رط0قصتامل عک رت .۲ رزه88ه) 
ها ۱9 

6۵211 20 مماحصعمط تمرم دما چم ماملنصه دما ۷۵لاتص۵ه6 ]0 آمهم‌صصز م1 ,(2004) بت .لگ رر892ه) 
-311 ,8 ۵0و 008۵۱۲۵ ۸/۱۵0 0۲6856 ۵۷۵1020۷6 لقصعن 0۴ 0و2 عط 1 
.325 

۰ 2) 001۲۵ مش .(2008) بخ رحصهطمت۲ عک رت بتالعهامصصطه رآ رهم۲۵ -ممصصقطت) 
40 رقصمتامتاله۵7 ۵11 عم ,۳۱۷۵ ع1ظ عطل) امتجمه ادهعا ۵۴ واصمصتصمامل لمممتانومموتل 
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۵۱ باطانات ک ر.ظ بصمصطعا ۷ رتطعفطیله] و.ط ۷۲ مصلهاوته911۳7 ر.ظ .2 بعصتل‌صماظ ریو ۷۲ اهوم 
ممتالجع هه مامالهوع 0۵ص ما معصهطمو متصصملجمع مج دامت‌نه ]165 2005(۰) 
:268-4 ,(9202 ,۵0و( ماع ]0 ۵ .عاصعلتتاه 

۲ (2008) .۲ ,۱2۷2۲52 عک ,.9 رلصه[2122-۳2۲0ظ ۷ رصهلمطع۱۷۲۵ تممملتعت۲۵ ر.ظ رصمتطعمههطل 
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۰ ۵106 ۰۱۷۷ 
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16-1۰ ۳۵۵۵۲ ۷۲0/۱ مم20ز۸ ۵۶ له نصا وتصتامم۲۵ن قنامممع0 وم 

۲ ۵0/۵۵8 متطوممتاهام م1 ,(2012) ۷۲ هرهاط عک ب بل2تعمطک ۷ بت تقطع 1۷۲2۴02۷1 
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5 وععصووعاماعظ 2۳60ع1 مه املجصه ]و16 .(2017) ب۸ ۷۲ ,۷۷۵۵۵ ع ,لا ,رطعم ر.ما رتع۵0]01] 
مممنامع۲ بمممومونه امممتاه تمه عمطمجع ۶ فممتاممم‌هم صملنقه ها ۸۵0612060 
۱۸ 

.صمنام)ممتنه لجمع عاصملتاه ما امتاتصط آهتممو 0مصتصمامل کاعو ۵۶ ۲۵۱8 م1 ,(2013) 528271 
۰ ۵۴ ۱۷۵۲۹۱6۲ ۳۵۲00۳57 رفتوفط 

متصعملععه 2‏ همه ممتاه/ تام اصمصمتمتطمج . ررمق‌زالم]901 .  )2013(,‏ .۲ متقمظ صهتتطهم9۵ 
معع۱آممعم صا. صمجصمبمتطمع متصعمعه ۵۶ وعمامتعس فه. طمتامصتاعمهم۳م 
نارآ هنک ,2013 ۱۷۲2۲۵ 11-12 ,0۵ ۵۲ نگ آمراهای ع۱ ]0 ۳۲06۵6 
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عاصملناای طا متبصه نومه ۵۶ متطوممتعام۴ .(2013) ۱۷۲ رصتعطاما جصممعاظ عک .۷۲ بتلم تتطحاقط 
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0مصجع۱ ۵۶ عاممطاصمط مممتاتمه:۲ ۰(() ووعصوعععاماعظ 0عصعما وم ممصمالمع:۳۲ ۵۲ عصوم 1 
۱۵۵/۵۵۱۵002۵ /۵000تهط0://۱۷۵/۱۷,4۵ . «ووم‌صوععام اعظ 
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.(3)7 ,6560۲6 0۷0 6۱6۷۱6 
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